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2019-21: Brancheninitiative gegenseitiger Verkauf
(,,BIGV*)

= ausfuhrliche Debatten zwischen SP(N)V-EVU ;...;;; *g_‘:i;z_f-f:

und Aufgabentragern — besseres Verstandnis e e e i SR

AG1
personenbedienter Vertried

- AG2
. . Acsa
Entscheiderkreis | g TBNE/DTV

| AG4

AG5
-

Office

offen geblieben:

= Details zum personenbedienten Verkauf
= \or-/Nachlauf SPFV-Fahrausweise

= Fragen aus dem BKartA-Verfahren

[
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https://mofair.de/wp-content/uploads/2021/09/Absichtserklaerung_BIGV_final.pdf
https://mofair.de/wp-content/uploads/2021/09/Absichtserklaerung_BIGV_final.pdf

EU-Fahrgastrechte-VO (2021/782)

§ Enthaltu.a. Regelungenzu
8 zu Fahrgastentschadigungen (v.a. lll &1V)
§ Barrierefreiheit (V)
8 Fahrgastinformation und Ticketvertrieb (lI)

8§ Artikel10i. V. mit Anhangll —an EIU und EVU

§ Fahrplane, dabei Hervorhebung der Fahrt zum
gunstigsten Fahrpreis

§ Zuganglichkeit, VerfUgbarkeit Platze fir Menschen mit
Mobilitatseinschrankungen und Fahrrader, WLAN etc.

§ Storungen und Verspatungenin Echtzeit

8 TAPTSI zusatzlich u.a.:
§ Verspatungsgriunde

(Gesetzgebungsakee)

VERORDNUNGEN

VERORDNUNG (EU) 2021/782 DES EUROPAISCHEN PARLAMENTS UND DES RATES
vom 29. April 2021
iiber die Rechte und Pflichten der Fahrgiste im Eisenbahnverkehr
(Neufassung)
(Text von Bedeutung fiir den EWR)
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32021R0782
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https://www.deutschebahn.com/de/presse/pressestart_zentrales_uebersicht/Fuer-mehr-Informationen-rund-um-die-Bahnreise-Deutsche-Bahn-teilt-Prognosedaten-10625568

2019-2023: Verfahren vor dem Bundeskartellamt
(B9 - 144/19)

x 2019: Verfahrensstart

% April 2022: Abmahnung der DB
» missbrauchlichesVerhalten einer
< marktbeherrschenden Stellung

x  2022/23: Verhandlungen uber
zwei Verpflichtungszusagen der DB scheitern

% Juni 2023: Entscheidung (Pl, FAQ, Volltext)

» DB zeigt sich in eigener Pl als schlechter Verlierer:
» Verweis auf eigene Qualitaten, man brauche die anderen nicht

» Heuschrecken-Analogie bei den Verfahrensgegnern: ,Hinter den Online-
Plattformen stehen oftmals kapitalkraftige US-GroBbanken, weltweit
agierende Vermogensverwaltungsgesellschaftenund Fonds.*
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https://www.bundeskartellamt.de/SharedDocs/Meldung/DE/Pressemitteilungen/2022/20_04_2022_Bahn.html
https://www.bundeskartellamt.de/SharedDocs/Meldung/DE/Pressemitteilungen/2023/28_06_2023_DB_Mobilitaet.html
https://www.bundeskartellamt.de/SharedDocs/Publikation/DE/Sonstiges/FAQ_DB_Mobilitaet.pdf?__blob=publicationFile&v=4
https://www.bundeskartellamt.de/SharedDocs/Entscheidung/DE/Entscheidungen/Missbrauchsaufsicht/2023/B9-144-19.pdf?__blob=publicationFile&v=4
https://www.deutschebahn.com/de/presse/pressestart_zentrales_uebersicht/Deutsche-Bahn-kritisiert-Beschluss-des-Bundeskartellamts-zu-Online-Vertriebsplattformen-10831698

2023: Entscheidung des Bundeskartellamts

Werbung

Rabatte

Provisionen

Echtzeit-
prognose-
daten

Freigabe aller Suchbegriffe und
Suchbegriffskombinationen

Ermoglichung der Weitergabe von
Provisionen bei vollstandiger
Auskehrung der Fahrgeldeinnahmen
laut Tarif (Ausnahme: Uberfullte Zlge
verhindern).

Gewahrung angemessener Buchungs-,
Inkasso- und Vermittlungsprovision;
mindestens ,,LRAIC“-Kriterien.

Vollumfangliche Umsetzung
Fahrgastrechte-VO, inklusive aller EVU,
mit Schnittstellendokumentation, nur
anteilige Kosten erlaubt.

Mobilitatsplattformen und andere EVU haben
hohere Chancen, gefunden zu werden

Neben der DB kdnnen nun auch Wettbewerbev
»Happy Hours* veranstalten.

Wettbewerber gehen nicht mehr ins Risiko,

»draufzuzahlen®; erhalten nun Kompensatin- “\\,\n%
fur ihre Kosten, konnen Geschaft n~- 9(0\1\5\ r\szeM St
Systeme weiterentwickeln. gef S

Gleichwertige Informationsqualitat bei allen
Portalen moglich.
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https://www.bundeskartellamt.de/SharedDocs/Meldung/DE/AktuelleMeldungen/2024/11_03_2024_OLG_DB.html
https://www.bundeskartellamt.de/SharedDocs/Meldung/DE/AktuelleMeldungen/2024/11_03_2024_OLG_DB.html
https://www.bundeskartellamt.de/SharedDocs/Meldung/DE/AktuelleMeldungen/2024/11_03_2024_OLG_DB.html

Ubergang des digitalen Vertriebs an die DB Fernverkehr AG

DB Vertrieb

DB
Fernverkehr

1 1 I
Vertrieb Vertrieb N \Vertrieb
) 4
Nahverkehr il Fernverkehr d Fernverkehr
digitaler I N digitaler
Vertrieb 4 Vertrieb

® keineinhaltliche Information des Markts vorab oder spater

lediglich Information der EVU uber Wechsel des Vertragspartners (!)

® Gefahrder Wettbewerbsverzerrung - Unternehmen stellen nun ihre Daten
einem direkten Wettbewerber zur Verfugung(!)

® Gefahrder Qualitatsverschlechterung—- DB Fernverkehrhatbei der
Datenaktualisierung andere Prioritaten (EVG-Streik Mitte Mai 2023)

DB Vertrieb

Vertrieb
Nahverkehr
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sSchnellste Verbindung anzeigen*

»Schnellste Verbindung anzeigen®auf bahn.de und im DB
Navigator wurde ,irrefUhrend® und damit ,,unlauter®
verwendet (OGL Frankfurt, Oktober 2023) . Nach der
absolut schnellsten Verbindungwurden nicht die
nachstschnelleren angezeigt, sondern

= die nachste abfahrende (bei Abfahrtssuche)

die vorhergehende ankommende (bei Ankunftssuche)
Folge:

= \Verbindungen, derenreine Fahrtzeit etwas langer, deren
Fahrplanlage aber gunstigerist, werden nicht angezeigt.

trifft Anbieter mit langsameren Zugen und/oder einem
kleineren Angebot

DB muss Schadenersatzzahlen (LG Hamburg; Dezember
2023, alterer Fall)
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https://www.rv.hessenrecht.hessen.de/perma?d=LARE230005099
https://www.handelsblatt.com/unternehmen/dienstleister/flixtrain-vs-bahn-das-start-up-war-vor-gericht-erfolgreich/100002750.html

Technische Details?
Der Fall OSDM

,Open Sales and Distribution Model“
? neuer Datenstandard flr das Ticketing

? initiiert von den europaischen Staatsbahnen, geht aus einem
Vorganger-Standard hervor (NTM)

?  UIC & CER wollen OSDM als Teilder TAP TSI etablieren und
ihre Entwicklungskosten aus EU-Mitteln erstattet bekommen

Skepsis Wettbewerber und EU-KOM:

= aufwandig und nicht multimodal (nur OV)

&= hohe Adaptionskosten

&= Umsetzungin Schweden (als erstem Land) hapert
&= Fahrplandaten werden uber NeTEX eingebunden

=

NeTEX-Standard besser, neutral, vom Europaischen Komitee
fur Normung CEN entwickelt
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https://osdm.io/
https://www.transmodel-cen.eu/netex-standard/

Regeln ja- aber wo? e
R
ned”

gns©

Multimodal

Fahrgastrechte-

VO Digital Mobility

Services (MDMS)

Eisenbahn-
regulierungs-

Allgemeines

Eisenbahngesetz LGB

gesetz (ERegG) (AEG) datengesetz
<
Novelle im Rahmen 023E0\‘p\'\87_|253

Ges®

* Themen sind gleichermalBen uber- wie unterbestimmt
« Wer gehtden Konflikt mit den ehemaligen Monopolisten ein?
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Folgerungen:

Tickets von Tur zu Tur - uberall zu haben ]
i
1. Umsetzungder Bundeskartellamtsentscheidung ohne

weitere Verzogerung durch die DB
2. Alle Datenmussen allen potenziellen Vertriebspartnern

zur Verfugung gestelltwerden: QE @

* ingleicher Qualitatund
* ausdergleichenQuelle

3. GewahrungauskommlicherProvisionen untereinander;
keine Bevorzugungkonzerninterner Dienstleister
4. Regulierung marktbeherrschender Portale durch die

Bundesnetzagentur
5. Anpassung§12aAEG
6. Nutzung etablierter, funktionierender Standards

16.-18. April 2024 Dr. Matthias Stoffregen 12
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mailto:matthias.stoffregen@mofair.de
http://www.mofair.de/
https://twitter.com/mofaireV
https://www.linkedin.com/company/75032863/admin/
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Exklusive Birokratie & Gebuhren fiir die Schiene

MOFAIR : e
Bandris {0 fairen Wettbewerb Unzureichende

im Schienenpersonenverkahr Finanzierung durch den Bund

PIeD Meds
Junuypaisap aussiul

fehle rsonal

lwerksbesetzungen

schleppende Planungen

Haltung
der Lander/ SPNV-Aufgabentrager

Qualitat & Kapazitat
der Infrastruktur

Wettbewerb SPNV

Datenbereitstellung
(v.a.) Infrastruktur

Kapazitat bleibt
ungenutzt

Digitale Schiene Trassenpreise

schleppender (uKZ + Vollkostenaufschlige)
nfrastrukeur-

ausbau

wererbte” Grofie der DB

Wettbewerb Vertrieb

s Neue Mobilitat
Sharing-Dienste etc.

Wettbewerb im SPFV
Deutschlandtakt | ”

Hauptthemen der Bahnpolitik

- und wie sie zusammenhangen
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