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the mobility company

Transdev Vertrieb GmbH

JOB!TICKETMANAGER

Die All-in-One Jobticketlosung fiir
GrofBunternehmen
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Wer wir sind?
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* Die Transdev Vertrieb GmbH ist Teil der Transdev Gruppe

» seit 2016 in Leipzig

« 100 Mitarbeitende mit einem Auftrag:

Wir versorgen Deutschland mit Fahrausweisen. ;|

Wir sind Ticketspezialisten fiir alle Vertriebskanale:

« Abo-Center

« Ticket-Automaten

mobile Terminals
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ortliche Verkaufsstellen

Webshops und Apps




Wer wir sind? (RB il 717 "

|
%
r _

Wir sind erfahrene Expert:innen im Jobticket-Management fur

regionale Unternehmen

Gemeinsam mit dem Kundencenter der Transdev Service GmbH haben

wir umfangliche Erfahrungen beim Handling von Jobtickets

Im Rhein-Main-Verkehrsverbund (RMV) und dem Verkehrsverbund
Rhein-Ruhr (VRR) betreuen wir bereits mehrere Firmen und deren

Arbeitnehmer*innen:

Vertragsabstimmung und Ticketmanagement
verbindliche Key-Accountmanagement flr Firmen

Erstellung von Statistiken und Reports
T
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Wir von Transdev finden:

JOBTICKETS

... Sind gefragter denn je!




Jobtickets...

...sind nachhaltig und

...binden Mitarbeitende klimafreundlich.

...sind einfach gut fiir ein ...und das Beste: sie kosten

...sparen Parkplatze

zeitgemadBes Image weniger als man denkt!
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Wie CEOs und HR-Mitarbeitende uber Jobtickets
denken:




Ausgangspunkt

:

- kein einheitliches Jobticketangebot - wﬂw
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fur Unternehmen mit mehreren

Standorten

« uUber 60 Verbiinde mit individuellen

Tarif- und Beférderungsbestimmungen
- hohe Komplexitat in den Prozessen

- erzeugt enormem Verwaltungs-

aufwand bei groBen Unternehmen
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Unser Ansatz

Was konnen wir tun, damit Jobtickets in Zukunft
ein sinnvolles, nachhaltiges und effizientes Instrument
fur alle GroBunternehmen sein konnen?

Unser Ziel: einfaches Jobticket-Handling fiir alle!
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Frau Millers langer Weg zum Jobticket.
Wie der Prozess der Jobticketbestellung bisher lauft:
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. S HR nimmt JT-Bestellung Die HR-Abteilung priift @ HR versendet die
EIrI::IAT:ﬂ?IL:‘;ss Toela entgegen und tragt die ob die Angaben schliissig E&:z::;ﬁlt;g: digungen Excel-Tabelle einmal im Dgs Vgrkehrsunternehmen
(Sie benatigt dafir Termin) Daten in eine Excel-Liste ein sind und Bestellungen Monat priift die erhaltenen Angaben

Daten richtig

2 3 4 5

®

Frau Miller korrigiert und
bestatigt ihre Angaben Daten falsch @

® ©

Daten falsch

Daten richtig

7

Datenkorrektur

HR holt sich die HR priift die Druck und Versand
korrekten Daten bei Rickmeldun i i
e g VU gibt Riickmeldung a3 Tl s A

an HR-Abteilung

Frau Miller

i
®

Daten falsch
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Unsere Idee:
ein digitales Jobticket-Tool

Bestellung tiber A=
@ Preisstufenfinder !
JOI!BTICKETMANAGER
@ Vertragsverwaltung

@ Identifikation

@ Handling
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HR-Abteilung

@ Prognosefunktion

@ Identitatsbestatigung

@ Abrechnung

-
@ Kommunikation
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Nur 4 Schritte zum Jobticket:
Frau Mullers kurzer Weg mit dem JO!BTICKETMANAGER

Keine

Ticketfehl-
bestellung
maoglich!

ﬁ
*4@’
Im JO!BTICKETMANAGER

kann sie schnell und einfach tber einen @ Die HR-Abteilung muss Dreine aand

[zt PN e 5 R e D 0T Preisstufenfinder das Jobticket bestellen Frau Millers Antrag nur noch des Jobticktes an
jobticketmanger.de freigeben Frau Miller

Daten richtig

3

®

Daten falsch

Frau Miiller korrigiert und
bestétigt ihre Angaben

Der JO!BTICKETMANAGER
holt die korrekten Daten ein

Der JOIBTICKETMANAGER spart wertvolle Ressourcen. Vor allem in Ihrer HR-Abteilung.
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Umsetzung WAMCON

Software,die bewegt

« Partner: AMCON Software GmbH aus Cloppenburg und UX/ UI Agentur aus Berlin
« Schrittweise Implementierung von Tarifen in die Datenbank

« Tarifimplementierung richtet sich dabei an den Bedarf der Kunden

Finalisierung aller
Funktionalitaten

_ Abnahme
Technische Go Live: Version 1.0

Entwicklung
und Umsetzung

Beta Version
Test mit Pilotkunden
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Unsere potentiellen Kunden .l I.I S

Pilotkunde bereits gefunden:

« 230.000 Arbeitnehmende, Standorte in ganz
Deutschland

e ca. 15.000 JT-Nutzende

Unser Angebot richtet

erste Gesprache und Aufbau aktiver
sich ausschlieBlich an Kundenbeziehungen mit Unternehmen:

LG oL « die den Verwaltungsaufwand nicht in ihrer HR-
mittelstandische Abteilung haben wollen

Unternehmen mit . Gekiindigte Vertrége aufgrund von Umstellung

mehreren Standorten in der Jobticketstrukturen durch die Verblinde -

(Arbeitgeberzuschuss),
Deutschland

» denen Jobticketangebot zur klimaneutralen
Unternehmenspolitik noch fehlt
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Vorteile fiir OPNV

— = e 3
« Wir bringen mehr Fahrgaste in die Verbiinde und leisten somit elnen '

wichtigen Beitrag zur Mobilitatswende

B - weiterer Schritt zur Digitalisierung im OPNV

« Wir unterstutzen und helfen Unternehmen auf dem Weg zur klima-
neutralen Unternehmenspolitik

« zentralisierter Handlings- und Betreuungsaufwand fir Fahrgaste,
damit Entlastung flr Verblnde und Verkehrsunternehmen

-+ Wir sprechen bundesweit Unternehmen an, die ohne unsere Hilfe
den Zugang zum Verkehrsverbund aufgrund der Komplexitat nur
schwer finden
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C7 transdev

the mobility company Ihr Kontakt zu uns:

Transdev Vertrieb GmbH
Markt 10
04109 Leipzig

anfrage-jobticket@transdev.de




