Ein flachendeckendes Angebot von

Mobilitatsstationen fur Frankfurt

Eine Strategie fur mehr Ordnung im Stral3enraum
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Durch aufeinander abgestimmte Mal3nahmen soll das Sharing-
Angebot in Frankfurt reguliert werden

4 &
1. Bauliche Umsetzung 2. Regulatorischer Rahmen 3. Kontrolle der

(traffiQ) (Amt fur StralRenbau und Erschlie3ung) Reg el ei n h aItu ng
(traffiQ)
* Errichten von bis zu « Erteilen von : :
o : *  Nutzung einer Curbside-

1.000 Mobilitatsstationen Sondernutzungs-

) ) : Management-Software zur

im gesamten Stadtgebiet erlaubnissen (E-Scooter) Kommunikation von Regeln
* Analyse von Standorten «  Qualitative Auswahl von g

und deren Kontrolle
- Analyse des
Nutzungsverhaltens

Anbietern sowie
Kontingentierung der
Fahrzeugflotte (E-Scooter)

SN Durch eine klare und stadtweite Steuerung des gewerblichen Sharing-Angebotes werden schon jetzt
@ Strukturen fir eine stadtvertragliche Nutzung der Mobilitatsform geschaffen.
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Die Angebote der geteilten Mobilitat waren bisher in Frankfurt

unstrukturiert und nicht miteinander verknupft

Status-Quo in Frankfurt

Geteilte Mobilitdtsangebote zuséatzlich zum
traditionellen OPNV-Angebot

Regulierung von E-Scootern durch
Sondernutzungserlaubnisse, 12.000
E-Scooter (3.000 Innenstadt + Bahnhofviertel)
NEU: Ab dem 01.07. wird das Angebot auf
10.500 Fahrzeuge und drei Anbieter reduziert

Ubertragung Sondernutzungserlaubnisse auf
Bikesharing seit April 2025, derzeit 2.300 Rader

Verteilungsverfahren von o6ffentlichen
Stellplatzen fir stationsbasiertes Carsharing
befindet sich in der Durchftihrung

Das Carsharing im freefloating soll durch eine
Parkpauschalenvereinbarung vereinfacht werden
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Anteil Einwohner mit Zugang

OPNV
Scooter-Sharing
Bikesharing
Carsharing

97 %
90 %
64 %
52 %

ridemovi

Einwohnerdichte
1 -<3.000
3.000 - < 5.000
5.000 - < 10.000
10.000 - < 15.000
== 15.000
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Die Mobilitatsstationen sollen das Verkehrsangebot des OPNV
erweitern und Mobilitat ohne Pkw-Besitz flr alle ermoglichen

Erweiterung des Mobilitatsangebotes

o
2

OPNV

¥

Erhohung der Sichtbarkeit von
Sharing-Angeboten und
Erweiterung des Angebots aus
Burgersicht durch die
Verknupfung mit OPNV-
Haltepunkten

Mobilitatsstationen

Frankfurt

Carsharing Zweirad-Sharing

Vergrol3erung des
Einzugsbereichs von ‘
stationsbasierten
Carsharing-Angeboten fir einen
zuverlassigen, leichten Umstieg

Flexibler Umstieg von/auf

den offentlichen Verkehr fur
die erste/letzte Meile und
planbare Entleihe/ Rickgabe
von Mikromobilitdtsangeboten

Lo

o
A
O

Regulierung des Sharing-Angebots

Schaffung von dezidierten
Abstellflachen, Beseitigung des
Scooter-Wildwuchs

Flachendeckendes Angebot, auch in
Randlagen

Raumliche und digitale Vernetzung
verschiedener Mobilitatsformen

Zuverlassige und planbare
Mobilitatsangebote



In Frankfurt werden drel Stationsarten umgesetzt, die sich In
GrofRe und Funktion unterscheiden

555 S-Stationen  M-Statione 32 L-Stationen

« Zweiradsharing in der Innenstadt, in Stationsbasiertes Carsharing und
innenstadtnahen Bereichen sowie in Zweiradsharing ausschlief3lich an
Stadtteilzentren (etwa alle 100-200m) Aul3enasten des Schienenverkehrs

- Keine zwingende Anbindung an OPNV- sowie an ausgewahlten Schienen-
Haltepunkte Knotenpunkten

« Ausweisung von ein bis zwei 6ffentlichen Hoher Platzbedarf mit geringer
PKW-Stellplatzen Stationsdichte

- Markierung und Stele, optional . Markierung und Stg!e, optional .
Abstellvorrichtung fiir private Fahrrader Abstellvorrichtung fir private Fahrrader

Mobilitat im St_adt(tell)zentrum @ | Mob_llltatsangeb(_)t flachendeckend Mobilittsknotenpunkte schaffen
ordnen und sichtbar machen v, im Stadtgebiet verbessern
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Frankfurt am Main

Im Zielszenario werden so etwa 1.000 Stationen bedarfsgerecht
Im gesamten Stadtgebiet vertellt

Zielszenario Al (e Bereich 1 @

Stationsanzahl ;{E’fi>*<”-‘“"» *  Innenstadt und_ Stadtteilzentrgn (Héchst, Berger
_ : Stral3e, Schweizer Stral3e, Leipziger Stral3e)
e ca. 555 S-Stationen +  S-Stationen (alle 100m)

. Gronau . .
® ca. 385 M-Stationen +  Keine M-Stationen
® ca. 32 L-Stationen ol °  Keine L-Stationen .
[ A «  kein free-floating mehr méglich *

Anzahl Fahrzeuae .

- ca. 870 stationsbasierte ~\ &R Bereich 2

Carsharing Fahrzeuge L (® “‘.e\.. o = - Erweiterter Bereich zwischen Anlagenring und
N N gy ,’ Alleenring, nordliches Sachsenhausen
* ca. 13.500 Zweirader ¢ @ s%% «  S-Stationen (alle 200m)
S '\ ° o :a\_’/,__;:/ «  M-Stationen (alle 500m)
5o | ,,1|,9-'/.‘ o & proweei +  Keine L-Stationen
G P .‘ .-.\.‘.' 2 = %;_..j_ A P X '/ /\/.\{. @ g\‘_‘“ ’ +  stark eingeschranktes free-floating *
) Taunus -, \ o & A " p 9 : _.'- pi®. o /e ot o
RO Le 3 56 e =5 L2 > SRS ® J‘IL .y . .. |, Sk
e ® 9 T Tevi e =Q2 G : I | .
e 0(6"'/\%/ L .9 g @\ oftobac Bereich 3 @
\\ . e o® %00 8%, e % . amMain - Stadtteile auRerhalb des Alleenrings
oose lo w 1ON ¢ °  aet e ng s 22 .‘3 N (Ginnheim, Griesheim, etc.)
(. ®eg \\’. — D v S *  Nach Bedarf S-Stationen *
e o8 / & BT b 3 B - M-Stationen (alle 500m)?!
N - eo@bex e | - L-Stationen an ausgewahlten
ersheim™,  © | J OPNV-Knotenpunkten
y Main 5 - _—STRwankaer
Kelstorbach 1 Parkverbotszonen 100m um Stationen
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Die Ausstattung und Gestaltung der Stationen fokussiert sich auf
die Verkehrstrager und minimiert den Flachenverbrauch

>

o0 4 ® OPNV

® Carsharing

SR L S e

Fokus im0 || ;

:

Private . . :

’—d-}n ® .hrader @ Bikesharing :

Verkehrsmittel PR ® E-Scooter :
0

i

@® Radbiigel

Infrastruktur a’
® Stele/Beschilderung

Gestaltung ® Umgebungsplan
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Die Sondernutzungserlaubnisse geben die Rahmenbedingungeh
far das Angebot an den Mobilitatsstationen vor

Sondernutzungserlaubnis

... zur vorubergehenden Nutzung von offentlichen Verkehrsflachen
nach § 16 Hessisches Stral3engesetz in Verbindung mit der Satzung

der Stadt Frankfurt am Main.

.. ab 01.07.2026 wird sie fur erstmals Uber ein Auswahlverfahren
an drei gewerbliche E-Scooter-Anbieter erteilt.

Inhalte der Sondernutzungserlaubnis
Genehmigung ...

« ... fur einen Zeitraum von zwei Jahren (01. Juli 2026 bis
30. Juni 2028).

« ... furinsgesamt 10.500 Fahrzeuge im 6&ffentlichen
Verkehrsraum im gesamten Stadtgebiet, davon
max. 2.400 Fahrzeuge im Bereich 1 (Innenstadtbereich).

Schwanheir

max. 3.500 Fahrzeuge je Anbieter
B

Bereich 1
max. 800 Fahrzeuge je Anbieter

'
9 Aul3engebiet
Flachen auf3erhalb des Bereich 1

* ... unter Beachtung der Stralkenverkehrsordnung sowie der
Bedingungen und Auflagen.
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Frankfurt am Main

Uber vorgegebene Mindest- und qualitative Auswahlkriterien

werden die drel besten E-Scooter Anbieter ausgewahit

Rahmenbedingungen und Ablauf des Verfahrens

-

N/
Stufe 2:
Bewerbung durch nein Ausschluss aus Erfullung qualitativer
die Anbieterfirmen dem Verfahren Auswahlkriterien
Prufung der Punktaleichheit _ Auswahl der
Mindestkriterien Mindestkriterien ja Bewertung der Ermittlung der me?wrerer nein Anbieterfirmen
(anhand Eigen- erfullt? Auswahlkriterien Gesamtpunktzahl Anbieterfirmen?
erklarungsformulare) ’ (drei Anbieter)
Mindestkriterien: ja
* Technik und Ausstattung
» Betrieb und Kundenmanagement
* Umwelt und Nachhaltigkeit . .
- Datenmanagement und —integration Durch eine Auswahl der Anbieter nach
. EU-Sanktionspaket transparenten Qualitatskriterien, soll ein Auswahl der
: stadtvertraglicher E-Scooter-Verleih gewahrleistet Anbieterfirmen
+ Verantwortliche Person : _ Losverfahren
werden. Ein besonderer Fokus liegt auf der S
Stufe 1: Verkehrssicherheit. (el Anleieter)
Einhaltung verpflichtender
Mindestkriterien
J\

~
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Die Einhaltung der geltenden Sondernutzungserlaubnis und die
Nachfrage wird in einer Software der Stadt evaluiert

Beispiele der innerstadt. Parkverbotszonen Steuerung der Anbieter und Evaluation
Ausschnitt aus der Innenstadt 9 L9 ! L @ i Mobilitatsstation @ Kaiser-/Moselstrale
ai Qe o Fahrzeuge insgesamt 16
1o} [7) o %o v
# ® )l @ . A16 gb0 &30 ~
Q ] 7 ] = @ . : 4 0 0 4
9 9 & o e : . 1 0 0 1
: o 9 I @ g e ‘9@ 11 0 0 1
* ) 8 . > @ ' 5 "‘ Aufnahmegrenze 20 Fahrzeuge
° g v B aV @ Parkverbotszone
L - = 2 Parkflachen Abweichungen in der Darstellung aufgrund @  Betreiberbenachrichtigung: An

von GPS-Ungenauigkeiten sind mdglich

a @ @

2 Benachrichtigungsspielraum:2 Fahrzeuge
* In der Software werden die E-Scooter-Standorte fur die Stadt « Die Stationen werden mit .
sichtbar gemacht. Informationen zu Parkflachen und Daten wie bspw. der O 47%
Parkverbotszonen werden digital an die Anbieter Gbermittelt. Aufnahmegrenze angelegt. @ 1 Stunden seit deretzten
- Durch die Errichtung von Mobilitatsstationen als weitere - Anbieter erhalten Altualisiering
Parkflachen fur Mikromobilitat konnen die Parkverbotszonen Aufforderungen zur P Geparkt, Verfugbar
ausgeweitet werden, so wird das Angebot weiter reguliert. Disposition von Fahrzeugen. @ Pzt von Nutzer ltzten

100 m um die Stationen herrscht Parkverbot, so bleibt free- « Einzelne Fahrzeuge kénnen Senntag um 1937

. . . . . {19 Machricht dber Fahrzeug
floating in manchen Teilen der Stadt weiterhin mdglich. gemeldet werden. schicken
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Uber das Analysetool kénnen allgemeine Daten zu Fahrzeugen
und Fahrten von E-Scootern angezeigt werden

Entwicklung der Gesamtfahrten

Anzahl der Fahrten : 1.400.000

@ (Summe der letzten 12 Monate) ca, 11,5 Mio. o Im Mérz 2026 wurde mit tiber 1,2 Mio.

Fahrten innerhalb eines Monats ein neuer
O ) _ 1.200.000 Hochstwert erreicht!
Fahrtzeit 07:30 Minuten
1.000.000
Fahrtweg 1,7 Kilometer
800.000
Fahrtgeschwindigkeit 14 km/h 600.000
« Daten stellen Durchschnittswerte der letzten zwolf 400,000
Monate dar.

- Die Vorgabe zur maximalen Fahrzeugzahl pro 200.000

Anbieter wird von allen sechs Anbietern eingehalten.
«  Durchschnittlich werden mit einem Fahrzeug 0

3 Fah Tag zuriickgeleat IIISIIIIILL80888888888888
artenpro ag zuruckgelegt. S ECS2oEZNCENERERSSOSEZINCSENS
=" 20z L=SC<=2”Z20n0Zz2anL =<



Eine Falschparker-App ermoglicht eine aktive Tellnahme derﬁ
Bevolkerung an der Meldung von fehlgeparkten E-Scootern

Die Meldung eines falsch geparkten E-Scooters erfolgt in vier Schritten:

Durch das Abscannen des
Aufnahme eines Beweisfotos QR-Codes wird die Fahrzeug-
ID Ubermittelt

Mitteilung Uber die Art des
Parkfehlers

Mitteilung des Standorts und
Absenden der Meldung

Die Nivel ,Falschparker-App“ kann im App Store und Google Play Store heruntergeladen werden
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Nach Eingang der Meldung mussen die Anbieter aktiv werden, es
konnen grundsatzlich drei verschiedene Handlungen folgen

Der Anbieter lehnt die Meldung ab, Der Parkverstol3 wir vom Anbieter Der Parkverstol3 wird automatisch
falls kein Verstol3 auf dem Foto manuell durch das Dispositionsteam behoben, weil das Fahrzeug

erkennbar ist behoben ausgeliehen wurde

@ Von offentlichem Nutzer angemeldet, gestern,

@ Von 6ffentlichem Nutzer angemeldet, gestern, @ Von o6ffentlichem Nutzer angemeldet, gestern, 12:08
08:44 19:35 ) )
: AuRerhalb eines Parkbereichs.
! Blockiert einen Gehweg. .\! Blockiert einen Gehweg. Verkehrshindernis.
__ Abgelehnt von Lime, gestern, 10:27 (Riickgéngig Gestartet von Tier, heute, 06:04 (Riickgingig Behoben von MDS-event, gestern, 13:52
" machen) e machen) (Rlickgdngig machen)

Projekt Mobilitatsstationen 13



Die Stadt hat auch Zugriff auf Analysen, die den Umgang der
Anbieter mit den Falschparker-Meldungen darstellen

Anzahl der Falschparker-Meldungen und Reaktionszeiten

«  Seit der Verodffentlichung der Pressemitteilung zur
3.000

25,0 Falschparker-App im Juni 2024 gehen monatlich
durchschnittlich 750 Meldungen Uber die App ein.
2.500 20.0
* Nicht alle Meldungen erfordern eine Handlung der
2000 15.0 Anbieter. Die Mehrheit der Meldungen wird von den
1500 Anbietern innerhalb von 24 Stunden behoben.
L 000 0.0« Die Reaktionszeit zur Behebung der Meldungen
' sinkt kontinuierlich: Im Median bendtigen die
500 I I I l I I I 50 Anbieter seit der zweiten Jahreshalfte 2025 nur ca.
2 Stunden fur die Behebung einer Meldung.
IIIIIIIAIIIIIIAIIIAIAIIRIRXR * Neben dem Anteil der behobenen Meldungen kann
53338538958 853333883885% auch die Art des VerstoRes sowie die Reaktionszeit
mmm Falschparker-Meldungen (gesamt) Stunden zur Behebung (Median) der Anbieter elngesehen werden.

Das Blockieren der Gehwege stellt den haufigsten Beschwerdegrund bei den Falschparker-Meldungen dar.
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In den nachsten Monaten stehen die Steuerung durch das
Auswahlverfahren und der Ausbau der Stationen im Fokus

1. Neue Sondernutzung fur E-Scooter ab 01.07.2027

03/2026 @ Veroffentlichung des Auswahlverfahrens

03/2026

_ 05/2026 o Bewertung der eingereichten Konzepte der Anbieterfirmen

v
v

01.07.2026 .[ Start des neuen Genehmigungszeitraums

Durch das Auswahlverfahren wurden die drei Anbieter ausgewahlt, die
in ihren Konzepten am besten die geforderten qualitativen Kriterien zu
Themen wie Sicherheit, Vorgehen bei Beschwerden und Nachhaltigkeit,
erfullten.

Malnahmen sind beispielsweise der Einsatz akustischer Signale
zur Unterstiutzung von Menschen mit Sehbeeintrachtigung, eine
personelle Verstarkung in sensiblen Bereichen zur besseren
Ordnung abgestellter Fahrzeuge sowie technische MaRnahmen
zur Vermeidung von Tandemfahrten.

Verbesserung des E-Scooter Angebotes durch eine Erhéhung der
Sicherheit beim Bereitstellen und Parken und wahrend der Fahrt

2. Ausbau der Stationen im Stadtgebiet

Ausbaustufe 1

Bau der ersten Stationen in der Innenstadt sowie im \/
2024/2025

Stadtteilzentrum Bockenheim; Bau von 12 Pilotstationen

Ausbaustufe 2  Verdichtung aller Stationstypen im gesamten Stadtgebiet,

2026-2029 abhangig von der Nachfrage fiir Carsharing und E-Scooter
2024 2025 2026 2027 2028 2029
13% 33% 54% 74% 94% 100%

200

195

mBestand = Neue Stationen

@ Sukzessive und flachendeckende Ordnungswirkung durch verbindliche

Mobilitatsstationen in der ganzen Stadt

Projekt Mobilitatsstationen
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